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im Uberblick
In 3 Schritten zu Ilhrem Kunden @caﬂf ﬂf ."I

1 | Der Kunde klickt auf lhr FastViewer Kundenmodul.

2 | Sie starten das FastViewer Mastermodul und teilen INTE 2

lhrem Kunden die 5-stellige Sitzungsnummer mit. v em AUS tﬂan?"
3 | Binnen weniger Sekunden wird der Bildschirm Ihres

Kunden zu lhnen ubertragen, bzw. umgekehrt.

CUStomiZing MCEE‘I%E DIE BILDUNG DKI

Uber Ihr eigenes Webportal kénnen Sie die Benutzer-
oberfache individuell anpassen, z.B. Einpflegen Ihres

Firmendesigns (Logo oder Farben) sowie Anpassen
diverser Einstellungen (z.B. Sperren von Funktionen). .

Sicherheit | Effizienz

FastViewer ist einfach zu bedienen und funktioniert trotz
Firewalls oder Proxy Servern da Sie ausschlieBlich 08:30 Uhr .

nur eine ausgehene Verbindung benétigen. FastViewer Besprechungszimmer
gewabhrleistet eine 256-Bit AES Verschliisselung,
diese entspricht einem der hochsten Sicherheitstandards.

Arbeitsplatzunabhéngige Lizenzierung FastViewer ;. -ﬁ
Das FastViewer Master- und Kundenmodul kann bequem Software, die verbindet. %
auf beliebig vielen PC s und Speichermedien

abgelegt und genutzt werden, z.B. per USB-Stick.
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FastViewer
Software, die verbindet.
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Standard
Edition

Die Lésung fur Support und Prasentationen uber

das Internet. Funktioniert auf beiden Seiten absolut
installationsfrei. Damit sind Sie in der Lage lhren Kunden
jeder Zeit, an jedem Ort zu helfen. Zudem kénnen Sie
lhre Produkte jedem Interessenten prasentieren, das spart
nicht nur Fahrzeit und Kilometer, sondern erhdht auch die
Effizienz und Flexibilitat Inres Unternehmens.

Features:

- Blickrichtungswechsel jederzeit moglich

- Zugang fur Customizing Uber das Webportal
- nur Zeigemodus oder Steuerungsmodus

- Zwischenablage und Dateitransfer

- Chat mit dem Partner

- Zugriffsrechte fur Applikationen anpassen

- automatische Sprachanpassung

- Videoaufzeichnung einzelner Sessions
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Conference
Edition

Die L6sung um bis zu 100 Computer miteinander zu
verbinden. Der Moderator behalt dabei die volle Kontrolle
uber die Online-Konferenz. Er entscheidet welche
Teilnehmer Dateien Uber das Fileboard austauschen, ihre
Bildschirme zeigen und zeitgleich chatten durfen. Die
Teilnehmer kénnen gemeinsam Dokumente bearbei-
ten, standortunabhaéngig, weltweit und zu jeder Zeit.
lhre Méglichkeiten sind nahezu unbegrenzt.

Online Meeting

Halten Sie lhre Prasentationen und Meetings bequem
online ab. So kénnen Sie Informationen und Schulungen
unabhdéngig von Zeit und Ort abhalten - Sie sparen
Zeit und Geld.

Client

Remote
Edition

Steuern Sie Ihre IT-Infrastruktur und/oder Serverlandschaft
vom einfachen Office PC bis zum komplexen Firmennetz-
werk. Einmal die FastViewer Remote Edition auf dem
Computer oder Server installiert, ist dieser jederzeit
verfiigbar. Uber die Benutzerverwaltung kénnen
Sie Zugriffsrechte erteilen, neue Benutzer hinzufugen
und diese verwalten.

Zusatzliche Features:

- Automatische Updates mit einem Klick

- Zugriff auf Clients auch ohne feste IP-Adresse
- Verwaltung beliebig vieler Clients

- Benutzerlogin vor Anzeige der Clients

- Reboot beliebig oft méglich

Client
Netzwerk A

Client
Netzwerk B
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Master
Administrator

FastViewer
Software, die verbindet.



